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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 1093

פרטים כלליים

    

תאריך השלמותתאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

06.10.202128.11.202125.11.2021משטרת ישראל

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

מספר פנייהמועד החלטת ועדת מכרזים הפונהתקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות

304.10.20218000644152(4)(ב)(3)אישור התקשרותרישוי תחזוקה ופיתוח למניעת עבירות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעמוס שקדי

יועץ/ת משפטי/תיועצת משפטיתאפרת נחלון

חבר/ת וועדהמנהל מינהל הרכש הממשלתיגל אמיר

החלטת הוועדה 

הוועדה ממליצה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(4)(ב)(3)  לתקנות חובת המכרזים

ככל שיינתן אישור החשב הכללי, מאשרת ועדת הפטור את ההתקשרות לעניין תקנה 14ב לתקונות חובת המכרזים בכפוף לאמור

בסעיף 11 להלן. 

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת
הערות 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

514961945 איי.טי.אן.איי.וי. פרו בע"מ

       פרטי תקופה

מטבעהיקף מאושרהיקף מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

01.01.2022 01.01.202231.12.2022 31.12.20220 0 

ההחלטה מותנית באישור של:  החשב הכללי

 

דיון ונימוקים

1. משטרת ישראל (להלן - מ"י) מעוניינת בהארכת התקשרות עם חברת ITNAV PRO  (להלן - הספק) לצורך רישוי תחזוקה

ופיתוח מערכת נפגעי עבירה.

2. בהתאם לחוק, על המשטרה להעמיד עבור נפגעי עבירה מענה ממוחשב באמצעותו יימסר לו מידע אותו הוא זכאי לקבל.

לצורך כך פותחה מערכת מנ"ע (מידע לנפגעי עבירה) (IVR), שאחראית לקליטה וריכוז כלל החומרים הרלוונטיים ממערכות

משטרתיות וחוץ משטרתיות (פרקליטות שב"ס ועוד).

3. מערכת IVR תופעלה ותוחזקה על ידי הספק משנת 2010 עד 2017 בעבור ממשל זמין ובשנת 2017 התנהלה ההתקשרות עם

הספק ישירות מול מ"י.

4. במהלך דיונים שהתקיימו בכנסת ועסקו בנושא יישום חוק זכויות נפגעי עבירה, נדרשה מ"י להתאים את המערכת כך

שתתאפשר קבלת מידע ב-4 שפות נוספות. באותה עת זכתה חברת בינת במכרז מרכזי למערכת טלפוניה, אך תנאי המכרז לא

תאמו את הדרישות החדשות של משטרת ישראל ועל כן היה צורך בחריגה מהמכרז המרכזי.

5. לאור האמור בסעיף 4, וועדת הפטור המרכזית אישרה למ"י ביום 01.06.2017 החרגה מהמכרז המרכזי .

6. מ"י התקשרה עם הספק מתוקף תקנה 3(29) עד ליום 15.12.20 בהיקף של 4,000,000 ₪. פיתוח והטמעת 4 השפות הנזכרות

בסעף 4 בוצע. 

7. ביום 15.12.20 אישרה וועדת הפטור המשרדית הארכת התקשרות מכח תקנה 3(4)(ב)(1) ללא הגדלת הסכום ועד ליום

31.12.21. בפטור זה הייתה קיימת יתרה של 1,140,000 ₪.



עמוד 2 מתוך 2

8. לצורך העלאת מערכת עצמאית חדשה שתוכל להחליף את המערכת הנוכחית ותייתר את ההתקשרות עם הספק, החליטה

משטרת ישראל לפתח מערכת דומה באופן עצמאי. לצורך כך נדרש פיתוח של מספר רכיבים, חלקם בפיתוח פנימי וחלקם

מבוססים על התקשרות עם גורמי חוץ.

9. בהמשך לסעיף 7, ביום 16.6.21 אימצה מ"י את מכרז "שירלי" לצורך הספקת מוצרים הנדרשים לפיתוח המערכת החדשה.

10.  הזמן המשוער לפיתוח ואספקת המוצר החלופי הוא כשנה ועל כן מבקשת מ"י הארכת התקשרות עם הספק על בסיס היתרה

הקיימת כיום בפטור זה (כ- 758,711 ₪).

11. בחוות דעתו של מינהל הרכש צוין כי אין מניעה לאשר למ"י החרגה מהמכרז המרכזי לתקופה המבוקשת ובכפוף לקיומם של

התנאים הבאים:

11.1.  האישור יהיה אך ורק עבור המשך רישוי, תחזוקה ופיתוחים מתחייבים במערכת הקיימת  ללא תוספת תקציבית.

11.2. האישור יינתן עד סוף שנת 2022, כאשר בפרק זמן זה המשטרה תשלים את תהליך הפיתוח ההפעלה  של ההגירה

למערכת חדשה במסגרת מכרז שירלי.

11.3. עד ליום 01.08.2022 המשטרה תציג למינהל הרכש את סטאטוס הפיתוח של המערכת החדשה.  

12. הארכת ההתקשרות תהיה בתנאים זהים להתקשרות המקורית.

13. גב' ירדן רובינוב, רפרנטית ביטחון ממליצה לאשר את הארכת ההתקשרות.

 
מאשרים

הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

יועץ/ת משפטי/תיועצת משפטיתאפרת נחלוןאישור

חבר/ת וועדהמנהל מינהל הרכש הממשלתיגל אמיראישור

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעמוס שקדיאישור

גורם מאשר נוסףהחשב הכללייהלי רוטנברגאישור

אישור החשב הכללי: 

אני מחליט על אישור ההתקשרות כמפורט בהחלטה מספר 3000003803 לעיל, 

לפי תקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים.
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